
「別邸とら梅」個人情報の取り扱い・利用目的につきまして 

 

 

「別邸とら梅」ではお客さまとのお取引を安全確実に進め、より良い商品・サービスを提供するため、

お客さまに関する必要最低限の個人情報を取得させていただきます。お客さまからお預かりした個

人情報は、以下の目的のために利用させていただきます。 

 

 

●個人情報の利用目的 

・郵便はがきやＤＭ、電子メールにて新商品やサービス、イベント、キャンペーンをご案内するため 

・お問い合わせに対する回答や、業務上の連絡をとらせていただくため 

その他、お客さまのお取引履歴などの情報を分析して各種商品・サービスの開発・提供等（広告等

の配信を含む）およびお客さま対応の品質向上等のために利用させていただく場合がございま

す。 

 

●個人情報の取り扱い 

・ご記入いただいた個人情報は、上記の利用目的のみに使用し、第三者に提供することはござい

ません。 

・個人情報の取り扱いに関するお問い合わせにつきましては、下記までご連絡ください 

  

●お問い合わせ先 

株式会社琴平グランドホテル 総務部 

メール：kgh.info@hananoyu.co.jp     

電話番号 TEL 0877-75-3218 
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